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Introduccioén

Centro de Especialidades Odontologicas

Hospital San José.

Unica unidad especializada

Ofrece prestaciones odontologicas
de nivel secundario y terciario
para adultos y nifios en el SSMN.

W

Servicio
de Salud
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Alta cobertura ® Larga espera

Atiende 8 comunas con 23.072 casos en espera con

aproximadamente 1 millon de tiempo promedio de 358 dias.
beneficiarios.
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Estrategia del Hospital San José @ Especialidades ) Territorio

El Hospital San José del Servicio de Salud Metropolitano Norte

implementé un tratesia innovadora basada en andlisi il Endodoncia, Ortodoncia, 8 comunas del SSMN analizadas
plemento tna estrategla innovadora basada en analisis espacia Periodoncia y Rehabilitacién Oral espacialmente

para optimizar la atencién odontoldgica.

Objetivo General

®

Disminuir lista de espera y aumentar satisfaccion

Acercar la oferta

Llevar atencidén a zonas con mayor concentraciéon

Fortalecer vinculos

Mejorar trabajo territorial con centros APS

Identificar brechas

Detectar zona con menor acceso mejorando la contactabilidad




Materiales y métodos

=

01

02

Georreferenciacion

Direcciones de usuarios en lista de
espera mediante GeoMasiva y algoritmo
Python de precision

03

Analisis geoestadistico

Método del Vecino Mas Cercano
Promedio con QGIS y ArcGIS para
identificar patrones espaciales

04

Validacion Estadistica
Se aplicé p-value para significancia
espacial y demostrar concentracion

05

Implementacion

Participacion Comunitaria

Discusion con equipos APS y actores
locales para priorizacién territorial

Atencion descentralizada de especialistas en APS, minimo una jornada semanal




Territorio Analizado

El analisis abarcd ocho comunas, revelando patrones

espaciales diferenciados.

Alta Concentracion

Conchali, Quilicura, Recoleta, Huechuraba,
Independencia y Tiltil presentaron agrupamiento
significativo (p <0,01)
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Resultados

Medianas de tiempo de espera especialidades

OdontologicasComunade Conchali2023 - 2024. ) En promedio se redujo en 50% las
medianas de las cuatro especialidades

muestreadas
REHABILITACION ORAL
0 La reduccion fue de 80% Ortodoncia,
66% Rehabilitacion Oral,
47% Periodoncia y 32% Endodoncia

PERIODONCIA
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Porcentajes de Inasistencia por Modalidad y Grupo

b 18% CHD 20%

La atencién de APS presenta .
APS General Hospital General

porcentajes menores de inasistencia
que el Hospital, especialmente en o 22% CEEEED 29%
mayo res de 65 anos. NSP > 65 aiios (APS) NSP > 65 aiios (Hospital)
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Impacto por Especialidad y Comuna

Porcentaje reduccion listas de espera Odontologica segun
especialidad SSMN 2023-2024
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7  Periodoncia
Mayor porcentaje de reduccidn entre todas las especialidades

3ME Atenciones localizadas

Mayor nimero de egresos que ingresos de interconsultas

Porcentaje de participacion en reduccion Lista
espera Periodoncia segun comuna de origen
SSMN 2023- 2024

FIL-TIL
RECOLETA
QUILICURA
LAMPA
INDEPENDENCIA
HUECHURABA
CONCHALI 22%

COLINA
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¢  Conchali
Comuna con mayor participacién en la reduccién
de casos

5] Unajornada semanal

Representa el 5% de las jornadas programadas
en el Hospital
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Conclusion

Y

Vinculacidn territorial
Mayor conexion con referentes locales de salud

Coordinacién efectiva entre niveles de atencion

Reduccion de espera

Disminucién en numero de usuarios y tiempo de espera

Integracion datos geoespaciales

Uso combinado de SIG y participacién comunitaria facilita
la identificacion de brechas territoriales

Modelo de trabajo
Puede ser aplicable a otras areas clinicas donde las

desigualdades territoriales limitan la equidad en salud
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